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Zasady ochrany osobnich udajd
Zasady ochrany osobnich Gdajt
Ochrana osobnich Gdajii a zdsady zpracovani adaj& (GDPR)

Spole¢nost Novo Parts Trade Kft., se sidlem Késmark u. 32, 1158 Budapeét, Madarsko (Madarska republika), ICO: 01 09 985864,
DIC: HU23944774, jakoZzto provozovatel internetového obchodu dostupného na adrese www.prozona.cz (dale jen ,Provozovatel®
nebo ,ProZona"), si vysoce vazi Vasi divéry a zarover dodrzuje nejvyssi standardy ochrany osobnich tdajd.
Pfi zpracovani osobnich Udaji postupujeme v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a
souvisejicimi pravnimi predpisy Ceské republiky. Tyto Zasady ochrany osobnich tdaji (déle jen ,Z&sady") vysvétluji, jaké Gdaje o
Vas shromazdujeme, k jakym Géellm je pouzivdme, jak je chranime a jaka préva mate jako subjekt tdajl.
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1. Kdo je spravcem Vasich osobnich adaj?
Spravcem Vasich osobnich Gdajd je:
Novo Parts Trade Kft.
Késmark u. 32
1158 Budapest
Mvad’arsko
ICQ: 01 09 985864
DIC: HU23944774

Spolecnost Novo Parts Trade Kft. je provozovatelem e-shopu www.prozona.cz (dale jen ,Webové stranky") a zpracovava Vase
osobni Udaje v souladu s témito Zasadami.

Kontaktni idaje Provozovatele

Zakaznicka podpora / uplatfiovani prav:
Telefon: +420 731 974 444

E-mail: objednavky@prozona.cz

Web: www.prozona.cz

2. Jaké osobni udaje zpracovavame?

Osobni Udaje jsou veskeré informace, podle kterych Vas Ize pfimo nebo nepfimo identifikovat. Zpracovdvame pouze Udaje, které nam
poskytnete v souvislosti s objednavkou, registraci, vyuzivanim nasich sluzeb nebo komunikaci s nami, pfipadné uUdaje automaticky
vznikajici pfi pouzivani Webovych stranek.

2.1 Udaje poskytnuté p¥i registraci nebo objednavce
jméno a prijmeni, nazev firmy

fakturac¢ni a dodaci adresa

e-mailova adresa

telefonni Cislo

1C€O, DIC, 1€ DPH (u firem)

informace o objednaném zboZi, zplsobu platby a doruéeni

dalsi dobrovolné poskytnuté informace (napf. poznamka k objednavce)

2.2 Udaje ziskané p¥i pouzivani Webovych stranek

IP adresa, technické Udaje o zarfizeni a prohlizeci

cookies a online identifikatory

data o aktivité (navstivené stranky, ¢as navstévy, kliknuti)
pfihlasovaci Udaje (hesla ukladame vzdy Sifrované)

2.3 Udaje z komunikace
Udaje poskytnuté béhem telefonické, e-mailové nebo formulaifové komunikace.

2.4 Citlivé Gdaje a udaje déti
Citlivé Gdaje nevyzadujeme. Nase sluzby nejsou urceny détem mladsim 16 let.
3. Ucely zpracovani a pravni zaklady
3.1 PInéni smlouvy
Zpracovani objednavek, fakturace, reklamace. Pravni zaklad: plnéni smlouvy.

3.2 Vedeni zakaznického uctu
Sprava registrace a historie objednavek.

3.3 PInéni zakonnych povinnosti


http://www.prozona.cz/

Ucetnictvi, dariové doklady, archivace.

3.4 Bezpecnost a zlepsovani sluzeb
Ochrana proti zneuziti, idrzba Webovych stranek, anonymni statistiky.

3.5 Marketing a newsletter
Zasilani informaci o novinkach a akcich — pouze se souhlasem nebo opravnénym zajmem.

3.6 Ochrana prav
Uplatfiovani pravnich narokd.

4. Doba uchovani udaji

e objednavky - trvani smlouvy + 24 mésicd

e (cetni doklady - obvykle 10 let

e (daje na zakladé souhlasu - do odvolani

e U(daje na zakladé opravnéného zdjmu - po dobu trvani zajmu

5. Kdo miiZze mit pFistup k Vasim Gadajim?
zameéstnanci Provozovatele
prepravni spolecnosti (doruceni zboZi)
IT a hostingové firmy
ucetni, auditofi
poskytovatelé marketingovych a analytickych sluzeb
organy verejné moci, pokud to vyzaduje zakon

6. Spoleéna sprava udajd - sluzba Kontrola dobirky
V rémci ochrany pred $kodami zplsobenymi nevyzvednutymi dobirkami mize ProZona vyuzivat sluzbu ,Kontrola dobirky™
(Utanvét Ellenor Kft).
6.1 Spolecni spravci

Utanvét Ellendr Kft.

Szigligeti utca 10, 8640 Fonydd, Madarsko
1€0: 14-09-320385

Dariové Cislo: 32393640-2-14

E-mail: hello@utanvet-ellenor.hu

6.2 Rozsah adajd
e e-mailova adresa (Casto hashovana)
informace o Uspésnosti/nelspésnosti pfedchozich dobirek
e pocet prevzatych/neprevzatych zasilek

6.3 Pravni zaklad

Opravnény zdjem Provozovatele — ochrana proti skodam.

7. Jak zabezpecujeme osobni Gdaje?

Sifrovani dat (HTTPS)

pfistup jen pro povérené osoby

pravidelné aktualizace a bezpecnostni opatfeni
monitoring incidentd

8. Vase prava

pravo na pristup

pravo na opravu

pravo na vymaz

pravo na omezeni
pravo na prenositelnost
pravo vznést namitku
pravo odvolat souhlas
pravo podat stiznost

9. Dozorovy organ

UFad pro ochranu osobnich Gdajl Pplk. Sochora 27 170 00 Praha 7 Web: www.uoou.cz
10. Cookies na Webovych strankach

Popis Gcelll, tfetich stran a moZnosti spravy cookies.

11. Kontakt
E-mail: objednavky@prozona.cz
Telefon: +420 731 974 444
Web: www.prozona.cz

12. Zmény Zasad

Aktualizace v pfipadé zmény pravnich predpisl. Aktudlni verze je zvefejnéna na www.prozona.cz.



